
 

 

ΤΡΟΠΟΠΟΙΗΤΙΚΗ ΣΥΜΒΑΣΗ 

 

Υπ’ αριθμ. 69Α/2024 

 

ΜΕΤΑΞΥ 

ΤΟΥ ΥΠΟΥΡΓΕΙΟΥ ΨΗΦΙΑΚΗΣ ΔΙΑΚΥΡΒΕΡΝΗΣΗΣ 

 

ΚΑI  

ΤΟΥ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟΥ ΦΟΡΕΑ 

 

«OCTANE ΣΥΜΒΟΥΛΟΙ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ»  

 

για την τροποποίηση της υπ’ αριθμ. 69/2024 (ΑΔΑΜ:24SYMV015225580)  

σύμβασης για την: 

«Παροχή υπηρεσιών υποστήριξης της Γενικής Διεύθυνσης Οικονομικών και 

Διοικητικών Υπηρεσιών (ΓΔΟΔΥ) του Υπουργείου Ψηφιακής Διακυβέρνησης, 

όσον αφορά στην επικαιροποίηση και βελτιστοποίηση των εσωτερικών 

διαδικασιών της»  

 

με CPV: 79419000-4: «Υπηρεσίες παροχής συμβουλών σε θέματα εκτιμήσεων» 
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ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ  

Υπουργείο Ψηφιακής Διακυβέρνησης  

Γενική Διεύθυνση Οικονομικών και Διοικητικών Υπηρεσιών  

Διεύθυνση Προμηθειών και Διοικητικής Μέριμνας  

Τμήμα Διαγωνισμών και Συμβάσεων  

Διεύθυνση: Φραγκούδη 11 & Αλ. Πάντου, Καλλιθέα, Τ.Κ.:  101 63   
Τηλέφωνο: 2109098468 
Πληροφορίες: Βορριά Ευσέβεια 
E-mail: e.vorria@mindigital.gr  

 

Αντικείμενο της σύμβασης: Η παροχή υπηρεσιών υποστήριξης της Γενικής Διεύθυνσης 

Οικονομικών και Διοικητικών Υπηρεσιών (ΓΔΟΔΥ) του Υπουργείου Ψηφιακής Διακυβέρνησης, 

όσον αφορά στην επικαιροποίηση και βελτιστοποίηση των εσωτερικών διαδικασιών της με CPV: 

79419000-4. 

 

Οι κάτωθι συμβαλλόμενοι: 

 

αφενός: 

 

Το Υπουργείο Ψηφιακής Διακυβέρνησης, με έδρα επί της οδού Φραγκούδη αρ. 11 και Αλ. 

Πάντου στην Καλλιθέα, με Α.Φ.Μ.: 997001671, Δ.Ο.Υ.: Καλλιθέας, καλούμενο εφεξής, χάριν 

συντομίας, «Αναθέτουσα Αρχή ή ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ» που εκπροσωπείται νόμιμα για την υπογραφή της 

παρούσας από την Υπηρεσιακή Γραμματέα, κα.  Όλγα Λουκανίδου, δυνάμει της υπ’ αριθμ. 

25869 ΕΞ 2024/18.07.2024 (ΑΔΑ: ΨΜΚ246ΜΤΛΠ-ΦΡΙ) απόφασης του Υπουργού Ψηφιακής 

Διακυβέρνησης (ΦΕΚ 754/τ.ΥΟΔΔ/22.07.2024) 

 

και αφετέρου: 

 

Ο οικονομικός φορέας με την επωνυμία «OCTANE ΣΥΜΒΟΥΛΟΙ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ ΑΝΩΝΥΜΗ 

ΕΤΑΙΡΕΙΑ», που εδρεύει επί της οδού Βουκουρεστίου αρ. 11, Τ.Κ. 10674 Αθήνα, με Α.Φ.Μ.: 

998622528, Δ.Ο.Υ. ΦΑΕ Αθηνών και εκπροσωπείται νόμιμα από τον  κ. Ιωάννη Σπυρόπουλο του 

Νικολάου, υπό την ιδιότητα του Σύμβουλου – Διαχειριστή της εταιρείας, σύμφωνα με το υπ’ 

αριθμ. πρωτ. 2931012.4477961/12.02.2025 αναλυτικό πιστοποιητικό εκπροσώπησης Γ.Ε.ΜΗ., 

καλούμενος εφεξής, χάριν συντομίας, «Ανάδοχος». 

 

mailto:e.vorria@mindigital.gr
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έχοντας υπόψη την κείμενη νομοθεσία και τις κατ’ εξουσιοδότηση αυτής εκδοθείσες 

κανονιστικές πράξεις, όπως ισχύουν και ιδίως: 

 

I. Το ν. 4412/2016 (Α΄147) «Δημόσιες Συμβάσεις Έργων, Προμηθειών και Υπηρεσιών 

(προσαρμογή στις Οδηγίες 2014/24/ ΕΕ και 2014/25/ΕΕ)», ως έχει τροποποιηθεί και 

ισχύει. 

II. Την υπ’ αριθμ. πρωτ. 21906 ΕΞ 2024/19.06.2024 (ΑΔΑΜ: 24PROC014971605) απόφαση 

της Αναθέτουσας Αρχής, καθώς και το σύνολο των διατάξεων και των εγγράφων που 

διαλαμβάνονται σε αυτή, σχετικά με τη διενέργεια της απευθείας ανάθεσης, κατ’ αρ. 

118 του Ν. 4412/2016 ως ισχύει, κατόπιν έρευνας αγοράς και διαβούλευσης με έναν 

οικονομικό φορέα της αγοράς, για την παροχή υπηρεσιών υποστήριξης της Γενικής 

Διεύθυνσης Οικονομικών και Διοικητικών Υπηρεσιών (ΓΔΟΔΥ) του Υπουργείου 

Ψηφιακής Διακυβέρνησης, όσον αφορά στην επικαιροποίηση και βελτιστοποίηση των 

εσωτερικών διαδικασιών της (CPV: 79419000-4). 

III. Την υπ’ αριθμ. πρωτ. 19880 ΕΞ 2024 05.06.2024 (ΑΔΑ: ΨΩΟΔ6ΜΤΛΠ-ΗΞ6, ΑΔΑΜ: 

24REQ014899547) απόφαση έγκρισης ανάληψης πολυετούς υποχρέωσης, οικονομικού 

έτους 2025, σε βάρος των πιστώσεων του Τακτικού Προϋπολογισμού των εξόδων του 

Ειδικού Φορέα 1053-501-0000000, στον ΑΛΕ 2420989001 «Έξοδα για λοιπές 

υπηρεσίες». 

IV. Την υπ’ αριθμ. πρωτ. 21218 ΕΞ 2024 14.6.2024 (ΑΔΑ: 6ΑΔΦ46ΜΤΛΠ-ΣΕΠ) βεβαίωση 

σχετικά με την πραγματοποίηση δαπάνης, άμεσα και κατά προτεραιότητα με την έναρξη 

του οικονομικού έτους 2025, σε βάρος των πιστώσεων του Τακτικού Προϋπολογισμού 

των εξόδων του Ειδικού Φορέα 1053-501-0000000, στον ΑΛΕ 2420989001 «Έξοδα για 

λοιπές υπηρεσίες». 

V. Την υπ’ αριθμ. πρωτ. 2788 ΕΞ 2025 28.01.2025 (ΑΔΑ: ΨΓΙΞ46ΜΤΛΠ-ΖΨΞ, ΑΔΑΜ: 

25REQ016389925) απόφαση έγκρισης ανάληψης υποχρέωσης, οικονομικού έτους 2025, 

σε βάρος των πιστώσεων του Τακτικού Προϋπολογισμού των εξόδων του Ειδικού Φορέα 

1053- 501-0000000, στον ΑΛΕ 2420989001 «Έξοδα για λοιπές υπηρεσίες», συνολικού 

ποσού τριάντα επτά χιλιάδων διακοσίων ευρώ (37.200,00 €), συμπεριλαμβανομένου 

του ΦΠΑ 24%. 

VI. Την υπ' αριθμ. πρωτ. 26555 ΕΞ 2024 24.07.2024 (ΑΔΑ: 9ΡΑΞ46ΜΤΛΠ-4ΙΩ και ΑΔΑΜ: 

24AWRD015183467) απόφαση της Αναθέτουσας Αρχής, καθώς και το σύνολο των 

διατάξεων και των εγγράφων που διαλαμβάνονται σε αυτή, για την ανάθεση της 

παροχής υπηρεσιών υποστήριξης της Γενικής Διεύθυνσης Οικονομικών και Διοικητικών 

Υπηρεσιών (ΓΔΟΔΥ) του Υπουργείου Ψηφιακής Διακυβέρνησης, όσον αφορά στην 

επικαιροποίηση και βελτιστοποίηση των εσωτερικών διαδικασιών της (CPV: 79419000-

4), με τη διαδικασία της απευθείας ανάθεσης κατ’ αρ. 118 του Ν. 4412/2016 ως ισχύει, 

κατόπιν έρευνας αγοράς και διαβούλευσης με έναν οικονομικό φορέα της αγοράς, στον 
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οικονομικό φορέα με την επωνυμία «OCTANE ΣΥΜΒΟΥΛΟΙ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ ΑΝΩΝΥΜΗ 

ΕΤΑΙΡΕΙΑ». 

VII. Την υπ’ αριθμ. πρωτ. 22432 ΕΙ 2024 25.06.2024 προσφορά του αναδόχου «OCTANE 

ΣΥΜΒΟΥΛΟΙ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ». 

VIII. Την υπ’ αρ. 69/2024 Σύμβαση (ΑΔΑΜ: 24SYMV015225580) για την παροχή υπηρεσιών 

υποστήριξης της Γενικής Διεύθυνσης Οικονομικών και Διοικητικών Υπηρεσιών (ΓΔΟΔΥ) 

του Υπουργείου Ψηφιακής Διακυβέρνησης, όσον αφορά στην επικαιροποίηση και 

βελτιστοποίηση των εσωτερικών διαδικασιών της (CPV: 79419000-4), μεταξύ του 

Υπουργείου Ψηφιακής Διακυβέρνησης και του οικονομικού φορέα «OCTANE 

ΣΥΜΒΟΥΛΟΙ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ», συμβατικής αξίας τριάντα πέντε 

χιλιάδων τριακοσίων σαράντα ευρώ (35.340,00€), συμπεριλαμβανομένου του 

αναλογούντος ΦΠΑ 24%, με συνολική διάρκεια από τις 31-07-2024 (ημερομηνία 

ψηφιακής υπογραφής της σύμβασης), έως την έκδοση του σχετικού προεδρικού 

διατάγματος, με το οποίο θα επικαιροποιηθεί/τροποποιηθεί ο υφιστάμενος οργανισμός 

του Υπουργείου Ψηφιακής Διακυβέρνησης. 

IX. Την υπ’ αριθμ. πρωτ. 6873 ΕΞ 2025 28.02.2025 (ΑΔΑΜ: 25AWRD016395240 και ΑΔΑ:  

ΨΡΠΧ46ΜΤΛΠ-Θ7Ο) απόφαση της Υπηρεσιακής Γραμματέως του Υπουργείου Ψηφιακής 

Διακυβέρνησης, καθώς και το σύνολο των διατάξεων και των εγγράφων που 

διαλαμβάνονται σε αυτή, με την οποία εγκρίθηκε η τροποποίηση της υπ’ αριθμ. 69/2024 

Σύμβασης (ΑΔΑΜ: 24SYMV015225580). 

 

κατόπιν όλων των ανωτέρω, συμφώνησαν και έκαναν αμοιβαία αποδεκτά τα ακόλουθα: 

 

Την τροποποίηση, δυνάμει της υπό στοιχείο (IX) απόφασης της Αναθέτουσας Αρχής, της υπ’ αρ. 

69/2024 σύμβασης (ΑΔΑΜ: 24SYMV015225580), μεταξύ του Υπουργείου Ψηφιακής 

Διακυβέρνησης και του οικονομικού φορέα «OCTANE ΣΥΜΒΟΥΛΟΙ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ ΑΝΩΝΥΜΗ 

ΕΤΑΙΡΕΙΑ», για την παροχή υπηρεσιών υποστήριξης της Γενικής Διεύθυνσης Οικονομικών και 

Διοικητικών Υπηρεσιών (ΓΔΟΔΥ) του Υπουργείου Ψηφιακής Διακυβέρνησης, όσον αφορά στην 

επικαιροποίηση και βελτιστοποίηση των εσωτερικών διαδικασιών της (CPV: 79419000-4) και 

ειδικότερα, την τροποποίηση του χρονοδιαγράμματος της υπ’ αρ. 69/2024 (ΑΔΑΜ: 

24SYMV015225580) σύμβασης, λόγω της μη οριστικοποίησης του Οργανισμού του Υπουργείου 

Ψηφιακής Διακυβέρνησης, καθώς και των εκάστοτε τροποποιήσεων που έχουν γίνει, ως εξής: 

 

• Την επανυποβολή του παραδοτέου Π2 «Ανάλυση Κυριότερων Διαδικασιών» έναν (1) 

μήνα μετά την έκδοση του σχετικού προεδρικού διατάγματος, με το οποίο θα 

επικαιροποιηθεί/τροποποιηθεί ο υφιστάμενος οργανισμός του Υπουργείου Ψηφιακής 

Διακυβέρνησης και 

• Την υποβολή του Παραδοτέου Π3 «Προτάσεις Βελτιστοποίησης Λειτουργίας και 

Διαδικασιών» δύο (2) μήνες μετά την έκδοση του σχετικού προεδρικού διατάγματος, με 
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το οποίο θα επικαιροποιηθεί/τροποποιηθεί ο υφιστάμενος οργανισμός του Υπουργείου 

Ψηφιακής Διακυβέρνησης.  

 

Η ως άνω τροποποίηση της υπ’ αριθμ. 69/2024 (ΑΔΑΜ: 24SYMV015225580) σύμβασης δεν 

επιφέρει αλλαγή στο φυσικό και οικονομικό αντικείμενο αυτής, ούτε στη συνολική διάρκεια 

της σύμβασης. 

 

Κατόπιν των ανωτέρω, τροποποιούνται τα κάτωθι άρθρα και Παραρτήματα της υπ’ αριθμ. 

69/2024 (ΑΔΑΜ: 24SYMV015225580) σύμβασης, ως παρατίθενται ακολούθως στην παρούσα 

τροποποιητική σύμβασης (με αριθμό 69Α/2024):  

➢ Άρθρο 15ο: ΕΦΑΡΜΟΣΤΕΟ ΔΙΚΑΙΟ 

➢ ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ: Αναλυτική περιγραφή του φυσικού αντικειμένου της σύμβασης: 

ΑΡΘΡΟ 15ο 

 ΕΦΑΡΜΟΣΤΕΟ ΔΙΚΑΙΟ  

 

Η Σύμβαση διέπεται από την Ελληνική νομοθεσία. Ειδικότερα, κατά την εκτέλεση της σύμβασης 

εφαρμόζονται οι διατάξεις του ν. 4412/2016, οι όροι της παρούσας σύμβασης και 

συμπληρωματικά ο Αστικός Κώδικας. 

Εκτός από τους ειδικά αναφερόμενους όρους της παρούσας σύμβασης, το κείμενο της οποίας 

κατισχύει κάθε άλλου κειμένου στο οποίο αυτή στηρίζεται, εκτός βεβαίως καταδήλων 

σφαλμάτων ή παραδρομών, ισχύουν όλα τα παρακάτω αναφερόμενα κείμενα: 

➢ Η παρούσα σύμβαση 

➢ Η υπ’ αριθμ. πρωτ. 26555 ΕΞ 2024 24.7.2024 (ΑΔΑ: 9ΡΑΞ46ΜΤΛΠ-4ΙΩ και ΑΔΑΜ: 

24AWRD015183467) απόφαση ανάθεσης.  

➢ Η υπ’ αριθμ. πρωτ. 21906 ΕΞ 2024 19.6.2024 (ΑΔΑΜ: 24PROC014971605)απόφαση, περί 

διενέργειας απευθείας ανάθεσης και πρόσκληση για την υποβολή προσφοράς. 

➢ Η υπ’ αριθμ. πρωτ. 22432 ΕΙ 2024 25.6.2024 προσφορά του αναδόχου. 

➢ Η υπ’ αριθμ. πρωτ. 6873 ΕΞ 2025 28.2.2025 (ΑΔΑΜ: 25AWRD016395240 και ΑΔΑ: 

ΨΡΠΧ46ΜΤΛΠ-Θ7Ο) απόφαση περί τροποποίησης της υπ’ αριθμ. 69/2024 Σύμβασης 

(ΑΔΑΜ: 24SYMV015225580). 

 

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ: Αναλυτική περιγραφή του φυσικού αντικειμένου της σύμβασης: 

ΜΕΡΟΣ Α. Αντικείμενο σύμβασης  

Αντικείμενο της παρούσας σύμβασης αποτελεί η παροχή υπηρεσιών υποστήριξης της Γενικής 

Διεύθυνσης Οικονομικών και Διοικητικών Υπηρεσιών (ΓΔΟΔΥ) του Υπουργείου Ψηφιακής 
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Διακυβέρνησης, όσον αφορά την επικαιροποίηση και βελτιστοποίηση των εσωτερικών 

διαδικασιών της Γενικής Διεύθυνσης και των τεσσάρων Διευθύνσεων της, ήτοι των παρακάτω: 

• Διεύθυνση Προϋπολογισμού και Δημοσιονομικών Αναφορών (4 τμήματα) 

• Διεύθυνση Οικονομικής Διαχείρισης (4 τμήματα) 

• Διεύθυνση Προμηθειών και Διοικητικής Μέριμνας (3 τμήματα) 

• Διεύθυνση Ανθρώπινου Δυναμικού και Οργάνωσης (4 τμήματα) 

Για τις  παραπάνω διευθύνσεις και τμήματα θα χαρτογραφηθούν οι κυριότερες διαδικασίες και 

θα εντοπιστούν συγκεκριμένες περιοχές βελτίωσης της αποτελεσματικότητας και 

αποδοτικότητας, βάσει των οποίων ο ανάδοχος θα ανασχεδιάσει και θα τεκμηριώσει τις 

διαδικασίες αυτές.   

Η σύμβαση περιλαμβάνει τα ακόλουθα τρία (3) στάδια:  

 

Στάδιο 1: Χαρτογράφηση Δομής και Λειτουργίας 

Στο Στάδιο 1ο θα χαρτογραφηθούν, σε συνεργασία με τα στελέχη της Γενικής Διεύθυνσης 

Οικονομικών και Διοικητικών Υπηρεσιών και των Διευθύνσεων, η υφιστάμενη δομή και 

λειτουργία όλων των οργανικών της μονάδων. Κατά το 1ο στάδιο θα γίνουν τα ακόλουθα: 

• συναντήσεις εργασίας του Αναδόχου, με τα στελέχη της Γενικής Διεύθυνσης Οικονομικών 

και Διοικητικών Υπηρεσιών.   

• συλλογή και ανάλυση στοιχείων για τη δομή, τη στελέχωση, τη λειτουργία και το 

αντικείμενο της Γενικής Διεύθυνσης Οικονομικών και Διοικητικών Υπηρεσιών  

• καταγραφή κυριότερων λειτουργιών και υπηρεσιών 

• συμφωνία συγκεκριμένων δεικτών απόδοσης (KPIs) για την μέτρηση της αποδοτικότητας 

και αποτελεσματικότητας της Γενικής Διεύθυνσης Οικονομικών και Διοικητικών Υπηρεσιών 

• ανάλυση διεπαφών της Γενικής Διεύθυνσης Οικονομικών και Διοικητικών Υπηρεσιών με 

λοιπές εσωτερικές μονάδες αλλά και με τρίτους φορείς. 

Στάδιο 2: Ανάλυση Κυριότερων Διαδικασιών 

Στο Στάδιο 2ο θα χρησιμοποιηθούν τα συλλεχθέντα στοιχεία του Σταδίου 1 για να γίνει μια 

διεξοδική ανάλυση των κρισιμότερων διαδικασιών της Γενικής Διεύθυνσης Οικονομικών και 

Διοικητικών Υπηρεσιών με βάση τις αρμοδιότητες της.  
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Η ανάλυση αυτή θα περιλαμβάνει μια πλήρη καταγραφή των διαδικασιών αυτών, της ροής της 

κάθε διαδικασίας, των εμπλεκόμενων φορέων, των διεπαφών με εσωτερικούς και εξωτερικούς 

φορείς, των πόρων που απασχολούνται και της αποδοτικότητας και αποτελεσματικότητας της 

κάθε διαδικασίας. Στην καταγραφή των διαδικασιών θα πρέπει να περιλαμβάνονται κατ’ 

ελάχιστον τα κάτωθι στοιχεία: 

I. Σκοπός 

II. Διάρκεια / Συχνότητα 

III. «Κάτοχος» της διαδικασία 

IV. Αρμοδιότητα 

V. Εμπλεκόμενοι Ρόλοι /Μονάδες 

VI. Διάγραμμα ροής 

VII. Σημεία έγκρισης / απόφασης 

VIII. Διεπαφές με εξωτερικούς φορείς 

IX. Επίπεδα λήψης αποφάσεων  

X. Εισροές και Εκροές πληροφοριών 

XI. Υποστηρικτικά συστήματα 

XII. Εργαλεία, έγγραφα, φόρμες  

XIII. Δείκτες αποδοτικότητας 

XIV. Χρησιμοποιούμενοι πόροι 

Οι ενέργειές που θα γίνουν στο πλαίσιο της Σταδίου 2 θα είναι οι παρακάτω: 

• Καταγραφή και συμφωνία των διαδικασιών που θα πρέπει να εξεταστούν  

• Συνεντεύξεις / Εργαστήρια με στελέχη Υπηρεσιών και φορέων που εμπλέκονται άμεσα 

στις διαδικασίες 

• Καταγραφή των βημάτων, των αποφάσεων, των εντύπων και των διεπαφών της κάθε 

διαδικασίας 

• Δημιουργία ξεκάθαρων διαγραμμάτων ροής για κάθε διαδικασία 

• Συναντήσεις με στελέχη άλλων τμημάτων που εμπλέκονται  

• Καταγραφή χρησιμοποιούμενων εντύπων, φορμών εργαλείων, πληροφοριακών 

συστημάτων κ.α. 
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• Χαρτογράφηση σημείων ελέγχου 

• Αναγνώριση και καταγραφή διαδικαστικών κενών, σημείων καθυστέρησης, κενών 

επικοινωνίας, bottlenecks και λοιπών ζητημάτων για κάθε διαδικασία 

• Καταγραφή και εκτίμηση πιθανών κινδύνων 

 

Στάδιο 3: Προτάσεις Βελτιστοποίησης Λειτουργίας και Διαδικασιών  

 

Στο Στάδιο 3ο  θα καταγραφούν πρακτικές προτάσεις βελτίωσης της λειτουργίας και των 

διαδικασιών της Γενικής Διεύθυνσης Οικονομικών και Διοικητικών Υπηρεσιών. Οι προτάσεις 

αυτές θα έχουν ως στόχο την βελτιστοποίηση της δομής και λειτουργίας της Γενικής Διεύθυνσης 

Οικονομικών και Διοικητικών Υπηρεσιών, την ενίσχυση της αποδοτικότητας και της 

αποτελεσματικότητας της κάθε Διεύθυνσης και της κάθε οργανικής μονάδας, την βελτιστοποίηση 

και αυτοματοποίηση των κυριότερων διαδικασιών της, την αύξηση του ελέγχου και της 

παρακολούθησης, την εξάλειψη συγκεκριμένων σημείων καθυστέρησης καθώς και την καλύτερη 

και πληρέστερη διεπαφή της Γενικής Διεύθυνσης Οικονομικών και Διοικητικών Υπηρεσιών με τις 

υπόλοιπες μονάδες του Υπουργείου αλλά και τρίτους φορείς.   

Οι ενέργειές που θα γίνουν στο πλαίσιο της Σταδίου 3 θα είναι οι παρακάτω  

• Καταγραφή συγκεκριμένων, πρακτικών προτάσεων βελτίωσης της κάθε δομής, 

λειτουργίας, και διαδικασίας με βάση τις παρατηρήσεις και την εμπειρία της ομάδας 

έργου που θα απασχοληθεί στη σύμβαση.  

 

ΠΙΘΑΝΕΣ ΒΕΛΤΙΩΣΕΙΣ 

• Σαφής προσδιορισμός και διαβάθμιση  

• Απλοποίηση της διαδικασίας (απαλοιφή περιττών ενεργειών) 

• Αυτοματοποίηση / βιομηχανοποίηση συγκεκριμένων ενεργειών 

• Αποσαφήνιση / βελτίωση διεπαφών μεταξύ Υπηρεσιών ή τμημάτων  

• Προσθήκη μηχανισμών ελέγχου και ανατροφοδότησης 
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• Αναδιάταξη βημάτων και αποφάσεων σε πιο κατάλληλους ρόλους 

• Τεκμηρίωση των οφελών από κάθε βελτίωση  

• Προτεραιοποίηση των βελτιώσεων αυτών και αναγνώριση «γρήγορων νικών» - 

παρεμβάσεων με άμεσο αποτέλεσμα και μικρό κόστος υλοποίησης 

• Συνεργασία με στελέχη της Γενικής Διεύθυνσης Οικονομικών και Διοικητικών Υπηρεσιών 

για τον σχεδιασμό της υλοποίησης της κάθε βελτίωσης, και την παραγωγή των σχετικών 

προδιαγραφών, οδηγών, εγκυκλίων κ.α. 

ΜΕΡΟΣ Β. Παραδοτέα σύμβασης 

Στο πλαίσιο της σύμβασης ο ανάδοχος οφείλει να υποβάλλει τα ακόλουθα Παραδοτέα:  

ΠΑΡΑΔΟΤΕΟ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 
ΧΡΟΝΟΣ ΠΑΡΑΔΟΣΗΣ                                          

(από την υπογραφή της σύμβασης) 

Π1: Χαρτογράφηση Δομής και Λειτουργίας 2 Μήνες 

Π2: Ανάλυση κυριότερων διαδικασιών 

Έναν (1) μήνα μετά την έκδοση του σχετικού 

προεδρικού διατάγματος, με το οποίο θα 

επικαιροποιηθεί/τροποποιηθεί ο υφιστάμενος 

οργανισμός του Υπουργείου Ψηφιακής 

Διακυβέρνησης 

Π3: Προτάσεις βελτιστοποίησης λειτουργίας 

Δύο (2) μήνες μετά την έκδοση του σχετικού 

προεδρικού διατάγματος, με το οποίο θα 

επικαιροποιηθεί/τροποποιηθεί ο υφιστάμενος 

οργανισμός του Υπουργείου Ψηφιακής 

Διακυβέρνησης 

 

Σημειώνεται ότι καθ’ όλη τη διάρκεια της σύμβασης (ήτοι από την υπογραφή της έως την έκδοση 

του σχετικού προεδρικού διατάγματος, με το οποίο θα επικαιροποιηθεί / τροποποιηθεί ο 
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υφιστάμενος οργανισμός του Υπουργείου Ψηφιακής Διακυβέρνησης), ο ανάδοχος οφείλει να 

συνεργάζεται στενά με τα στελέχη της αναθέτουσας αρχής και να προβαίνει σε ανάλογη 

προσαρμογή/επικαιροποίηση των υποβληθέντων Παραδοτέων του, εφόσον κατά τη σύνταξη του 

νέου επικαιροποιημένου/τροποποιημένου οργανισμού του Υπουργείου Ψηφιακής 

Διακυβέρνησης προκύψουν δομικές ή λειτουργικές παράμετροι, οι οποίες δεν έχουν αποτυπωθεί 

στα Παραδοτέα της παρούσας σύμβασης.   

ΜΕΡΟΣ Γ. Ομάδα έργου (Ο.Ε.)  

Ο Ανάδοχος υποχρεούται να διαθέσει για την εκτέλεση της παρούσας σύμβασης, σύμφωνα με τα 

στοιχεία της υπ’ αριθμ. πρωτ. 22432 ΕΙ 2024 25.6.2024 προσφοράς του, την κάτωθι Ομάδα Έργου: 

Ονοματεπώνυμο Βαθμίδα Ρόλος στο Έργου 

Ιωάννης Σπυρόπουλος Managing Partner Διευθυντής Έργου 

Νίκος Αντωνόπουλος Manager Υπεύθυνος Έργου 

Γιάννης Καλουπακλής Senior Consultant Μέλος Ομάδας Έργου 

Πέτρος Γιώρας Senior Consultant Μέλος Ομάδας Έργου 

 

 

ΟΙ ΣΥΜΒΑΛΛΟΜΕΝΟΙ 

 

Για το  
 

Υπουργείο Ψηφιακής Διακυβέρνησης 
 

Η Υπηρεσιακή Γραμματέας 

                           Για τον Ανάδοχο 
 

OCTANE ΣΥΜΒΟΥΛΟΙ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ 
ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ  

Ο Σύμβουλος - Διαχειριστής 
 

 
 

Όλγα Λουκανίδου 
                            
                          Ιωάννης Σπυρόπουλος                              
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